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TỔ CHỨC CỦA CHÚNG TÔI 
Dịch Vụ Thăm Viếng Tại Gia và Trợ Giúp 
Bịnh Nhân Lãng Trí là một chương trình 
của Dịch Vụ Chăm Sóc Tại Gia và trong 
Cộng Đồng (HACC) đã từng chăm sóc cho 
dân chúng trong vùng địa phương 
Marrickville (LGA) từ 1988. 
 
Chương trình cung cấp dịch vụ vô song 
này với ngôn ngữ thích hợp để đáp ứng 
nhu cầu của những người 
• Lớn tuổi yếu đuối, 
• Cô lập hay/và không ra khỏi nhà được, 
• Có khuyết tật, gồm bệnh lãng trí và 

các bệnh rối loạn tư tưởng,  
và người chăm sóc của họ.
 
MỤC ĐÍCH VÀ MỤC TIÊU 
Mục đích của chúng tôi là cung cấp cho 
cộng đồng những dịch vụ đúng theo nhu 
cầu của người tiêu thụ. 
 
Mục tiêu của chúng tôi gồm : 
• Cung cấp dich vụ trợ giúp cho những 

người lớn tuổi yếu đuối và những 
người bị khuyết tật, kể cả bị bệnh lãng 
trí, nhất là cho những người không thể 
trao đổi được bằng tiếng Anh. 

• Cung cấp dịch vụ giúp người chăm 
sóc bệnh nhân bớt gánh nặng, được 
thời gian nghỉ ngơi. 

• Cung cấp dic ̣h vụ bằng ngôn ngữ đúng 
theo nhu cầu của người tiêu thụ. 

• Đẩy mạnh, quảng cáo và cung cấp 
dich vụ đa văn hóa/đa ngôn ngữ. 

 
CHÚNG TÔI CUNG CẤP 
NHỮNG DỊCH VỤ NÀO? 
• Nhân viên song ngữ đã được huấn 

luyện và có kinh nghiệm ; 
• Dịch vụ tốt để giảm bớt gánh nặng và 

trợ giúp người tiêu thụ và người chăm 
sóc họ ; 

• Dịch vụ với nhân viên nói ngôn ngữ 
của người tiêu thụ ;  

• Viếng thăm tại gia hàng tuần ; 
• Người hộ tống và đi theo người bệnh 

đến các buổi hẹn ; 
• Theo dõi tình hình sức khoẻ ; 
• Thay thế người chăm sóc tại gia . 

 
 
GIẤY CHUYỂN ĐẾN 
Những giấy chuyển đến  chúng tôi nhận sẽ 
được xét theo diện ưu tiên và tuy theo chỗ 
trống. 
Người gởi giấy chuyển đến sẽ được báo 
cho biết kết quả. 
Những trường hợp chuyển đến khẩn cấp 
sẽ được ưu tiên. 
 
 
LỆ PHÍ 
Dịch vụ miễn phí cho những bịnh nhân cư 
ngụ trong vùng địa phương Marrickville. 

Lệ phí sẽ được áp 
dụng cho dịch vụ ngoài 
giờ làm việc, ngày cuối 
tuần; ngày lể và các 
khu vực ngoài khu vực 
địa phương 
Marrickville. 
 
 
NHÓM TRỢ GIÚP NGƯỜI 
CHĂM SÓC 
Kế hoạch cũng trợ giúp người chăm sóc 
bịnh nhân bằng ngôn ngữ của họ qua các 
nhóm đặc biệt cho người chăm sóc. Hiện 
nay có những nhóm sau đây: 
• Nhóm nói tiếng Bồ Đào Nha 
• Nhóm nói tiếng Việt Nam 

 
 
NHÓM TRỢ GIÚP NGƯỜI SUY 
YẾU VỀ THỊ GIÁC 
Ojos Latinos là nhóm riêng cho người nói 
tiếng Tây Ban Nha có bất cứ mức độ kém 
năng lực thị giác nào. Nhóm này bao gồm 
tất cả vùng thành phố và vùng phụ cận. 
Ojos Latinos tổ chức những buổi họp hàng 
tháng. 
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NGÔN NGỮ 
Hiện nay chúng tôi cung cấp dịch vụ bằng 
những ngôn ngữ sau đây : 

• Hy Lạp 
• Bồ Đào Nha 
• Á Rập 
• Ý Đại Lợi 
• Maltese 
• Nga 
• Ba Lan 
• Phổ Thông 
• Quảng Đông 
• Phi Luật Tân 
• Mã Lai 
• Việt Nam 
• Tây Ban Nha 
• Croatian 
• Serbian 
• Macedonian 
• Anh Văn 

 
TẬP THÔNG LIỆU CHO NGƯỜI 
TIÊU THỤ 
Tập thông liệu cho người tiêu thụ được 
xuất bản bằng một số ngôn ngữ. Xin vui 
lòng liên lạc với văn phòng để nhận một 
bổn. Tập Thông Liệu cho Người Tiêu Thụ, 
mẫu đơn  Khiếu Nại và mẫu đơn Bênh Vực 
bằng tiếng Anh đều có thể in được từ trang 
mạng của chúng tôi. 

TỔ CHỨC TRỢ GIÚP TẠI 
GIA ĐA VĂN HÓA 
 
 
ĐỊA CHỈ VĂN PHÒNG: 
St Peters Primary School 
Church Street 
St. Peters NSW 2044 
 
ĐỊA  CHỈ GỞI THƯ: 
PO Box 78 
St Peters NSW 2044 
 
ĐIỆN THOẠI: 02 9550 4637 
Fax: 02 9565 2736 
 
GIỜ LIÊN LẠC: 
Thứ Hai đến thứ Sáu: 
10 giờ sáng đến 4 giờ chiều 
 
EMAIL:  
home@multiculturalrespite.asn.au 
 
www.multiculturalrespite.asn.au 
 
 
TIỀN QUYÊN 
Tiền quyên từ $2 trở lên có thể xin trừ 
thuế. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TỔ CHỨC TRỢ GIÚP TẠI         
GIA ĐA VĂN HÓA 

 
 
 
 

DỊCH VỤ THĂM VIẾNG 
TẠI GIA MARRICKVILLE 

& 
TRỢ GIÚP BỆNH NHÂN LÃNG 

TRÍ 
 
 


	 Cung cấp dich vụ trợ giúp cho những người lớn tuổi yếu đuối và những người bị khuyết tật, kể cả bị bệnh lãng trí, nhất là cho những người không thể trao đổi được bằng tiếng Anh.
	 Cung cấp dịch vụ giúp người chăm sóc bệnh nhân bớt gánh nặng, được thời gian nghỉ ngơi.

